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Relpol S.A. ul. 11 Listopada 37, 68-200 Żary 
Tel. (68) 47 90 822, 850   

e-mail sprzedaz@relpol.com.pl  
 
 

 

 
Ogólne warunki sprzedaży krajowej Relpol S.A. 

 

 
 

§1 
POSTANOWIENIA  OGÓLNE 

 
1) Ogólne Warunki Sprzedaży Krajowej RELPOL S.A. stosuje się wyłącznie przy sprzedaży 

krajowej towarów  i usług oferowanych przez RELPOL S.A . 

2) Sprzedający publikuje Ogólne Warunki Sprzedaży Krajowej  RELPOL S.A. na swojej  

stronie internetowej www.relpol.pl udostępniając tym samym warunki sprzedaży 

Kupującemu przed zawarciem umowy. 

3) Ogólne Warunki Sprzedaży nie stosuje się do umów zawieranych przez Sprzedającego  

z konsumentami. 

4) Ogólne Warunki Sprzedaży nie dotyczą sprzedaży, dla których została zawarta na piśmie 

osobna umowa lub  kontrakt na dostawę towarów lub usług. 

5) Obowiązujące u kupującego warunki realizacji umów o treści odmiennej od ogólnych 

warunków sprzedaży RELPOL S.A nie są akceptowane  przez RELPOL S.A. Jakiekolwiek 

dodatkowe lub odmienne warunki handlowe Kupującego są wiążące dla RELPOL S.A.  

jedynie, gdy zostały zaakceptowane przez RELPOL S.A w formie pisemnej. 

6) Kupujący wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych przez Sprzedającego 

w celach wystawiania faktur, statystyki handlowej oraz marketingu produktów. Kupujący 

zgodnie z Ustawą o świadczeniach usług drogą elektroniczna (Tj .Dz.U z 2019 poz. 123) 

wyraża również zgodę na przesyłanie drogą elektroniczną informacji handlowych i w tym 

celu zobowiązany jest do przekazania adresu poczty elektronicznej do korespondencji  

ze sprzedającym. Sprzedający zobowiązuje się nie udostępniać danych kupującego 

osobom trzecim i innym firmom. 

7) Użyte w Ogólnych Warunkach  Sprzedaży określenia oznaczają: 

a) sprzedający – „RELPOL”S.A. z siedzibą w Żarach ,68 -200 Żary ul. 11Listopada  37 

b) Kupujący  - osoba fizyczna, osoba prawna nabywająca towary na podstawie 

umowy w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego 

c) Towary – produkty i usługi, które sprzedający będzie dostarczać Kupującemu  

na podstawie zaakceptowanego zamówienia 

d) Sprzedaż Krajowa – oznacza sprzedaż towarów i usług  kiedy Kupujący ma miejsce 

zamieszkania lub siedzibę na terytorium  Polski 

e) ogólne warunki sprzedaży - Ogólne Warunki Sprzedaży Krajowej „RELPOL”S.A. 

 

§2 
OFERTY , INFORMACJE  HANDLOWE 

1) OFERTA PISEMNA 
a) W ofercie pisemnej warunki oferty dotyczą wyłącznie towarów i usług wymienionych 

w tej ofercie i nie zobowiązują Sprzedającego do dodatkowych dostaw i usług 
b) Oferta Sprzedającego jest ważna przez 30 dni od daty jej wystawienia chyba,       

że na ofercie zaznaczono inny termin 
c) Przed realizacją pierwszego zamówienia Kupujący zobowiązuje się dostarczyć 

niezbędne dokumenty dotyczące prowadzenia przez siebie działalności 
gospodarczej:  

http://www.relpol.pl/
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- aktualny odpis z KRS w postaci wydruku z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru  
  Sądowego 
- odpis z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
- zaświadczeni Urzędu Skarbowego o nadaniu Numeru Identyfikacji Podatkowej (NIP)  
 

2) OFERTA KATALOGOWA 
a) wszelkie informacje podane w katalogu, folderach, serwisach internetowych, 

na zdjęciach  i rysunkach technicznych oraz innych nośnikach reklamy mają 
charakter wyłącznie informacyjny i obowiązują Sprzedającego tylko wtedy, gdy  
zostaną pisemnie potwierdzone przez osoby upoważnione, 

b) Sprzedający zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w dowolnym czasie 
parametrów technicznych oraz charakterystyki  produktów, których prezentacje, 
opisy i specyfikacje określono w katalogach i materiałach reklamowych 
Sprzedającego bez obowiązku informowania o zaistniałych zmianach. 

c) Przekazane materiały Kupującemu są własnością Sprzedającego. Kopiowanie,  
nanoszenie zmian w prezentowanych danych oraz wykorzystanie zmienionych 
danych bez zgody Sprzedającego jest zabronione. 
 

3) Wszelkie pisma Sprzedającego nieoznaczone wyraźnie jako oferta stanowią wyłącznie 
informacje handlowe.  

4) Umieszczenie produktu w katalogu, cennikach lub innych materiałach reklamowych 
Sprzedawcy nie gwarantuje jego dostępności 

 
 

§3 
ŚRODKI  OSTROŻNOŚCI 

 
1) Należy upewnić się, że parametry produktu opisane w jego specyfikacji zapewniają 

margines bezpieczeństwa dla prawidłowej pracy urządzenia lub systemu oraz 
bezwzględnie unikać użytkowania, które  przekracza parametry  produktu. 

2) Nigdy nie dotykać części urządzenia produktu znajdującego się  pod napięciem. 
3) Należy upewnić się, że produkt podłączony jest prawidłowo. Nieprawidłowe podłączenia 

może spowodować złe działanie, nadmierne przegrzewanie oraz ryzyko powstania ognia. 
4) Jeśli istnieje ryzyko, że wadliwa praca produktu mogłaby spowodować dotkliwe straty 

materialne lub zagrażać zdrowiu i życiu ludzi lub zwierząt należy konstruować urządzenia 
lub systemy tak, aby wyposażone były w podwójny system bezpieczeństwa gwarantujący 
niezawodną pracę. 

 
§4 

ZAWARCIE  UMOWY 

1) Umowa jest zawierana poprzez : 
a)  złożenie przez Kupującego zamówienia i jego potwierdzenie przez Sprzedającego,  

umowę uważa się za zawartą z chwilą potwierdzenia zamówienia 
przez Sprzedającego; 

b)   podpisanie przez strony umowy pisemne., 
2) W przypadku złożenia przez Kupującego zapytania  Sprzedający odpowiada na zapytanie 

i składa Kupującemu  ofertę poprzez e- mail lub wysyłając faks. W odpowiedzi na ofertę 
Kupujący dokonuje zamówienia e-mailem, faxem, listownie, telefonicznie lub osobiście. 
Sprzedający ma prawo żądać potwierdzenia  zamówienia złożonego telefonicznie. 

3) Kupujący może złożyć zamówienia mimo braku oferty od Sprzedającego. Sprzedający 
może przyjąć zamówienie  przez dokonanie potwierdzenia zamówienia e- mailem ,faksem, 
listownie lub telefonicznie lub poprzez dostarczenie Kupującemu zamówionych towarów. 
W takim wypadku zamówienie Kupującego poczytuje się za ofertę zakupu. 

4) Kupujący nie może anulować żadnego zamówienia przyjętego przez Sprzedającego, 
z wyjątkiem sytuacji, w której upoważniony przedstawiciel Sprzedającego wyda stosowną 
pisemną zgodę. Anulowanie zamówienia przez Kupującego jest dopuszczalne tylko  
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po uprzednim pisemnym ustaleniu warunków anulowania zamówienia ze Sprzedającym. 
Sprzedający ma prawo do naliczenia kary umownej. Wysokość kary umownej ustala się 
minimum na 50% wartości anulowanego zamówienia, przy czym kara umowna nie może 
przewyższać 100% wartości anulowanego zamówienia. O wysokości kary umownej 
każdorazowo będzie decydował Sprzedający. Wszelkie przedpłaty dokonane przez 
Kupującego dotyczące tego zamówienia zalicza się na poczet kary umownej. 
   

5) Zamówienie powinno być złożone przez osoby upoważnione do reprezentacji Kupującego 
zgodnie z danymi ujawnionymi w odpowiednim rejestrze lub osobę posiadająca pisemne 
upoważnienie  do składania zamówień doręczone uprzednio  Sprzedającemu. 

6) Adresy na jaki należy przesyłać zamówienia sprzedaz@relpol.com.pl 
 

§5 
CENY  I   WARUNKI  PŁATNOŚCI 

 
1) Ceny towarów i usług oferowanych przez Sprzedającego podane w cennikach  

są wyrażone w złotych polskich (PLN). 
2) Ceny towarów i usług oferowanych przez Sprzedającego podane w cennikach są cenami 

detalicznymi. Zakup ilości hurtowych upoważnia Kupującego do negocjacji cen. 
3) Ceny towarów i usług oferowanych przez Sprzedającego wskazane w ofertach  i cennikach 

nie uwzględniają podatku od towarów i usług (VAT) i zostaną zwiększone o obowiązującą 
stawkę podatku. 

4) Termin zapłaty za towary wskazane na fakturze liczony jest od daty wystawienia faktury  
i określony jej treścią niezależnie od daty doręczenia faktury Kupującemu, oraz niezależnie 
od faktu i daty jej zaakceptowania przez Kupującego, oraz niezależnie od daty dostawy 
towarów. Za dzień zapłaty uznaje się dzień zaksięgowania wpłaty na rachunku bankowym 
Sprzedającego.  

5) Kupujący dokona pełnej zapłaty za towary wskazane w fakturze przez Sprzedającego  
w ustalonym na fakturze terminie. 

6) Jeżeli Kupujący nie dokona  zapłaty w wymaganym, terminie  wówczas Sprzedający może: 
a) odstąpić od umowy lub zawiesić wszelkie dostawy  na rzec kupującego;  
b) zaliczyć wszelkie dokonane przez Kupującego płatności na poczet należnych 

odsetek lub należności za towary dostarczone na mocy innej umowy między 
Kupującym oraz Sprzedawcą (niezależnie od wskazanego przeznaczenia w wyżej 
wymienionych płatności przez Kupującego). 

7) Aktualny cennik dostępny jest na stronie internetowej Sprzedającego www.relpol.pl. 

8) W przypadku opóźnienia w płatnościach Sprzedający ma prawo do żądania 

od Kupującego odsetek ustawowych za opóźnienie oraz odsetek określonych w ustawie 

o terminach zapłaty w transakcjach handlowych z 02.08.2013.r.( Tj. Dz.U. z  2019 poz. 

118)  oraz zryczałtowanych kosztów windykacji należności. 

9) W przypadku, gdy strony uzgodniły płatności częściowe brak terminowej płatności jednej 

części powoduje postawienie w stan natychmiastowej wymagalności całej należności 

pozostałej do zapłaty przez Kupującego. 

10) Bez pisemnej uprzedniej zgody Sprzedającego Kupujący nie ma prawa potrącać ze swoich 

należności względem Sprzedającego jakichkolwiek Wierzytelności wzajemnych 

(z wyłączeniem wystawionych przez Sprzedającego faktur korygujących). 

11)  Sprzedający  oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT i jest 

zobowiązany do wystawiania faktur VAT. 

 

§6 
DOSTAWA  TOWARU ,OPAKOWANIA , KOSZTY ODBIORU 

 
1) Ceny podane w ofertach dotyczą opakowań jednostkowych lub ich wielokrotności,  

zamówienie Kupującego dotyczące innych ilości niż w opakowaniach jednostkowych 
będzie obciążać Kupującego dodatkowymi kosztami. Sprzedający poinformuje 

mailto:sprzedaz@relpol.com.pl
http://www.relpol.pl/
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Kupującego o dodatkowych kosztach związanych z zamówieniem towarów  
w niestandardowych ilościach. 

2) Rodzaj transportu towaru zamówionego przez Kupującego wybierany jest przez 
Sprzedającego wg jego kryteriów chyba, że Kupujący określi inaczej w zamówieniu. 

3) Kupujący jest zobowiązany odebrać zamówiony towar od Sprzedającego w miejscu 
i terminie wskazanym w zamówieniu, a  w przypadku braku tego wskazania odebrać towar 
w swojej siedzibie. 

4) Termin wydania towaru daje podstawę do wystawienia faktury VAT w tym dniu, w którym 
nastąpiło wydanie towaru z magazynu Sprzedającego. 

5) Dostarczenie towaru na koszt Sprzedającego będzie odbywało się wyłącznie 
za pośrednictwem spedytora/przewoźnika, z którym Sprzedający ma podpisaną umowę 
o świadczeniu usług spedycyjnych/transportowych. 

6) Opłaty za dostawę towaru: 
a) do wartości  zamówienia netto do kwoty 1.000,00 PLN ponosi jako koszty 

transportu Kupujący; 
b) do wartości zamówienia netto powyżej 1.000,00 PLN  ponosi jako koszty transportu 

Sprzedający.  
7) W przypadku transakcji realizowanych w warunkach przedpłaty wydanie towaru 

z magazynu następuje po wpływie zapłaty na konto Sprzedającego.  
8) Kupujący zapewnia rozładunek towaru oraz zapewni w miejscu i terminie dostawy 

obecność osoby upoważnionej do odbioru w jego imieniu dostawy, przy czym odmowa 
przyjęcia towaru lub nieobecność osoby upoważnionej  przez Kupującego nie zwalnia go 
z obowiązku zapłaty za towar. Domniemywa się, że osoba odbierająca dostawę w miejscu 
prowadzenia przez Kupującego działalności gospodarczej jest upoważniona przez niego 
do odbioru towaru. 

9) Kupujący ma obowiązek w obecności przewoźnika  dokonać sprawdzenia  dostarczonych 
towarów pod katem widocznych uszkodzeń lub ewentualnych braków ilościowych.  
W przypadku stwierdzenia widocznych uszkodzeń towaru lub braków ilościowych 
Kupujący powinien dokonać  odpowiedniej adnotacji na dokumencie  przewozowym (list 
przewozowy) oraz sporządzić protokół szkody podpisany przez Kupującego  
i Przewoźnika. Kopie tych dokumentów Kupujący przekaże Sprzedającemu wraz  
z reklamacją w terminie 2 dni roboczych od dnia dostawy. Brak adnotacji na liście 
przewozowym albo niesporządzenia protokołu szkody wyłącza odpowiedzialność 
Sprzedającego za wady lub braki ilościowe. 

10) Kupujący dokona dokładnego sprawdzenia dostarczonego towaru co do ewentualnych 
braków ilościowych i wad jakościowych innych niż opisane w ust.9 powyżej i powiadomi 
Sprzedającego o wykrytych wadach w terminie 5 dni roboczych od daty dostawy. 
Reklamacja powinna zawierać protokół wad oraz dokumentacje fotograficzną. 

11) W każdym wypadku Kupujący zabezpieczy uszkodzony towar i umożliwi jego oględziny 
przez Przewoźnika ,Sprzedającego lub ich ubezpieczycieli. Na wezwanie Sprzedającego  
Kupujący odeśle mu uszkodzony towar lub będzie postępował z nim stosownie 
do wskazówek Sprzedającego. 

12) Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia lub utratę towaru po jego 
wydaniu kupującemu . 

 
§7 

TERMINY  REALIZACJI  ZAMÓWIENIA 
 

1) Sprzedający realizuje zamówienie niezwłocznie po jego otrzymaniu od Kupującego 

przesłane e -mailem, faksem lub w inny sposób pośredni, jeśli towar znajduje się  

w magazynie Sprzedającego chyba, że Kupujący określi inny żądany termin dostawy.  

W pozostałych przypadkach towar jest dostarczany w terminie indywidualnie  

uzgodnionym, albo w terminie określonym na potwierdzeniu zamówienia. 

2) Sprzedający jest zwolniony z dotrzymania terminów realizacji zamówienia jeżeli  

po przyjęciu  przez niego zamówienia występują następujące okoliczności: siła wyższa 

rozumiana jako lokaut, strajk, epidemia, wojna, embargo, decyzje właściwych władz 
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administracyjnych i samorządowych, pożar, powódź i inne klęski żywiołowe, przerwa 

lub opóźnienie w dostawach surowców, energii i komponentów. 

3) Wystąpienie okoliczności wymienionych w pkt 2 powoduje zawieszenie wykonania 

zamówienia do czasu ustania tych okoliczności. 

4) Zawieszeni wykonania zamówienia nie daje Kupującemu prawa do odszkodowania chyba, 

że Strony postanowią inaczej. Dostawa może być wstrzymana, gdy zamówienie 

Kupującego przekracza przyznany mu limit kredytu kupieckiego lub gdy Kupujący  

ma na swoim koncie przeterminowane faktury. 

5) Wydanie towaru następuje z chwilą, gdy towar opuści magazyn Sprzedającego poprzez 

wydanie go Kupującemu, lub jeżeli towar dostarczany jest przez przewoźnika (pocztą  

lub innymi środkami transportu) wydanie towaru następuje z chwilą wydania 

go przewoźnikowi. 

6) Jeżeli Sprzedający nie będzie w stanie dostarczyć Kupującemu zamówionych towarów 

w ustalonym terminie, zawiadomi Kupującego o nowym terminie dostawy. Kupujący  

ma obowiązek potwierdzenia nowego terminu dostawy, brak potwierdzenia nowego 

terminu dostawy w ciągu trzech dni roboczych  poczytane będzie jako akceptacja nowego  

terminu dostawy. W tym przepadku roszczenia Kupującego z tytułu opóźnionego  terminu 

dostawy są wyłączone. W przypadku kiedy Kupujący w ciągu trzech dni od otrzymania 

planowanego terminu dostawy prześle informację o nie zaakceptowaniu nowego terminu dostawy 

uznaje się, że Kupujący odstąpił od umowy. Roszczenia Kupującego z tytułu opóźnionego terminu 

dostawy są wyłączone. 

 
§8 

GWARANCJA 
 

1) Sprzedający udziela gwarancji jakości w odniesieniu do dostarczonych towarów.  
W ramach udzielonej gwarancji Sprzedający zobowiązuje się do naprawienia wadliwego 
towaru lub jego wymiany z zastrzeżeniem, iż powyższe zobowiązania Sprzedającego 
nie będą  miały zastosowania  w sytuacji gdy: 

a) towary nie były przechowywane, użytkowane lub konserwowane zgodnie 
z dokumentacją techniczną tych towarów lub zgodnie z powszechnie stosowaną 
praktyką w tym zakresie; 

b) wadliwe działanie produktu jest wynikiem nieprzestrzegania wymagań 
Sprzedającego lub powszechnie stosowanej praktyki dotyczącej instalacji 
lub zasilania. 

2) Gwarancji określonej w niniejszym paragrafie nie podlegają wszelkie produkty 
niestandardowe (pozakatalogowe) w których dokonano zmian konstrukcyjnych,  
funkcjonalnych lub materiałowych wprowadzonych zgodnie ze wskazaniem i życzeniem 
Kupującego i w uzgodnieniu z nim. 

3) Warunki gwarancji na tego typu wykonanie definiowane są w osobnym porozumieniu  
lub zawartej umowie między Sprzedającym, a Kupującym  w formie pisemnej. 

4) Czas trwania Gwarancji sprzedanych przez Sprzedającego towarów wynosi 24 miesiące 
od dnia wydania towaru. 

5) Gwarancja obowiązuje tylko wobec Kupującego. 
6) Towary wymienione lub części naprawione w okresie gwarancji z tytułu zgłoszonych wad 

podlegają gwarancji przez okres 12 miesięcy. 
7) Sprzedający zobowiązuje się do usunięcia wad fizycznych w sprzedawanych Kupującemu 

towarach w przypadku, gdy wady powstały z błędnej koncepcji sporządzonej przez 
Sprzedającego, wadliwego surowca  lub wykonania. 

8) Sprzedający nie odpowiada za wady towaru wynikłe z naruszenia koncepcji wykonania 
i montażu przez kupującego, a także nieprzestrzegania zasad prawidłowej eksploatacji 
i przechowywania towarów w niewłaściwych warunkach. 

9) Wyklucza się gwarancje w sytuacji wymiany towaru lub napraw wynikających ze zwykłego  
zużycia towaru, a także uszkodzeń lub zniszczeń wynikających z zaniedbania, braku 
nadzoru, złego wykorzystania, nieprzestrzegania reguł sztuki elektrycznej. 
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10) Warunki gwarancji są zachowane jeżeli Kupujący powiadomi Sprzedającego na piśmie 
(wypełniając formularz  reklamacyjny umieszczony na stronie RELPOL SA) o wadach 
niezwłocznie, nie dłużej jednak niż wciągu 7 dni licząc od dnia ujawnienia wady, 
szczegółowo opisując zakres ujawnionych wad, okoliczności ich wystąpienia oraz rodzaj 
urządzenia w jakim zastosowano towar oraz charakter instalacji.  

11) Reklamacja nie obejmuje towarów uszkodzonych w wyniku okoliczności, które nie 
podlegały kontroli Sprzedającego. 

12) Sprzedający nie udziela żadnych gwarancji co do użyteczności towaru ze względu na cel 
zamierzony przez Kupującego chyba, że odpowiedzialność za taką użyteczność 
ze względu na określony cel została wyraźnie zaakceptowana przez Sprzedającego 
na piśmie.   

13) Wzory formularzy reklamacyjnych wraz z załącznikami znajdują się na stronie internetowej 
Sprzedającego  www.relpol.pl. i mogą by pobierane w dowolnych ilościach. 

 
§9 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
 

1) Warunki umowy  w formie zaakceptowanej przez  Sprzedającego oraz warunki niniejszych 

ogólnych warunków sprzedaży przedstawiają odpowiedzialność Sprzedającego i zastępują 

wszelkie inne gwarancje niezalenie od tego, czy są ustawowe, wyraźne lub dorozumiane. 

2) Rękojmia za  wady jest wyłączona. 

3) Sprzedający w żadnym wypadku nie będzie odpowiedzialny na podstawie umowy, deliktu 

lub jakiejkolwiek innej podstawy prawnej za żadne wyjątkowe, pośrednie, przypadkowe lub 

wtórne szkody w tym za utracone korzyści Kupującego lub osoby trzeciej. 

4) W każdym przypadku, niezależnie od przyczyny lub przedmiotu roszczenia, łączna 

odpowiedzialność Sprzedającego ze wszystkich tytułów jest ograniczona do wysokości 

ceny netto towaru będącego przedmiotem roszczenia. 

 
§10 

WŁASNOŚC INTELEKTUALNA  I POUFNOŚĆ 
 

1) Sprzedający nie jest zobowiązany do dostarczenia kupującemu jakichkolwiek danych, 

planów czy projektów dotyczących technologii wytworzenia towaru/produktów nawet jeśli 

produkty są dostarczane ze schematem instalacji. Jakiekolwiek projekty, dokumenty i kody 

przekazywane kupującemu pozostają wyłącznie własnością Sprzedającego i są ściśle 

poufne. 

2) Technologia i know-how (zarówno w zakresie opatentowanym jak i nieopatentowanym) 

włączone do produktów, wszelkie prawa własności przemysłowej oraz prawa własności 

intelektualnej związane z produktami są i pozostają wyłączną własnością Sprzedającego. 

Stanowią one tajemnicę przedsiębiorstwa Sprzedającego i powinny być zachowane 

w poufności. Dotyczy to również informacji określonych w rysunkach i dokumentach, które 

mogą być dołączone do produktu. Kupujący zobowiązuje się używać ich tylko do obsługi  

i konserwacji produktów i nie przekazywać ich jakiejkolwiek osobie trzeciej. Zakup 

produktów nie upoważnia Kupującego do zlecenia tej produkcji osobie trzeciej. 

3) Nabycie przez Kupującego produktu lub usługi nie powoduje przeniesienia na niego 

jakichkolwiek praw autorskich. W przypadku, gdy jest to konieczne do korzystania 

z produktu lub usługi zgodnie z ich przeznaczeniem Sprzedający m o ż e udzielić 

Kupującemu niewyłącznej licencji na korzystanie z oprogramowania lub innych elementów 

podlegających ochronie licencyjnej dostarczanych wraz produktami lub usługą. 

Dodatkowe zasady i warunki  na jakich udzielana jest taka licencja będą  każdorazowo 
określone w dokumencie licencji, który może być dołączony do produktów. 

4) W odniesieniu do technologii osób trzecich, takich jak oprogramowanie włączone  
do produktu Kupujący w każdym wypadku nabywa jedynie niewyłączne prawo  
do korzystania z tej technologii w celu użytkowania ich zgodnie z przeznaczeniem. 
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5) Kupujący zobowiązuje się do przestrzegania warunków licencji oraz instrukcji używania 
oprogramowania  Sprzedającego  i osób trzecich zawartych w przekazanej dokumentacji. 

6) Kupujący zobowiązuje się nie kopiować, reprodukować, dekompilować, demontować  
lub w inny sposób dążyć do odtworzenia kodu źródłowego przekazanego mu przez 
Sprzedającego oprogramowania. 

7) Wszelkie opracowania, rysunki i dokumentacja techniczna przekazane kupującemu  
w związku ze sprzedażą towarów lub świadczeniem usług pozostają własnością  
Sprzedającego i zostaną mu zwrócone na żądanie. Nie mogą być one wykorzystywane  
bez zgody Sprzedającego w innym celu niż złożenie zamówienia, zawarcie umowy  
ze Sprzedającym  w tym kopiowanie rozpowszechnianie lub przekazywanie osobie trzeciej 
bez zgody Sprzedającego. 
 

 
§11. 

POSTANOWIENIA  KOŃCOWE 
 
 

1) Prawem właściwym dla  powyższych ogólnych warunków sprzedaży jest prawo Polskie. 

2) W sprawach nie uregulowanych w niniejszych OWS stosuje się przepisy Kodeksu 

Cywilnego 

3) Stwierdzenie nieważności pojedynczych postanowień nie ma wpływu na ważność 

pozostałych postanowień OWS ( klauzula  salwatoryjna). 

4) Strony będą dążyć do polubownego załatwienia wszelkich sporów wynikłych w związku 

z wykonaniem umów objętych niniejszymi warunkami. W przypadku niemożności 

polubownego załatwienia sprawy właściwym do rozstrzygnięcia sprawy będzie Sąd 

właściwy dla siedziby Sprzedającego. 

 

 

 

Relpol SA, Żary, 01.06.2024 

                                                                      
 
 


